CURRICULUM VITAE

DATI ANAGRAFICI
Nome e Cognome: Franca Mangone
Luogo e data di nascita: Vibo Valentia, 27 aprile 1968
Nazionalita: [taliana
Residenza: Via Longobardi 1° Trav. Loc. Santa Venere

89811 Vibo Marina (VV)
Tel. 0963.577.006 Cell. 328.6167426
C.F.: MNGFNC68D67F5371

FORMAZIONE
1986 Maturita Tecnica Commerciale. Ist. Tec. Comm. “ Galileo Galilei” Vibo Valentia.
1988 Qualifica professionale di: Programmatore di sistemi (informatica) conseguito c/o AN.A.P.

Calabria Briatico.

1989 Qualifica professionale di Hostess centri congressi mostre e fiere.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

1990 - 1991 Receptionist c/o villaggio residence La Bianca Spiaggia
in Zambrone;
1991 — 1992 Addetta alle vendite e cassiera c¢/o negozio abbigliamento Etty Mancini
Moda Vibo Valentia;
1992 - 1995 -Receptionist ¢/o Hotel 501 SpA di Vibo Valentia;

corso di formazione per programma di gestione alberghiera (Planet
Hotel) in linguaggio Sco-Unix e responsabile informatico.

1995 - 2005 C/o soc. Onda Verde Mare S.r.l. Vibo Valentia:
- Receptionist — Cassiera — Elaborazione dati, promozioni varie e
marketing;
-Responsabile gruppi:

gestione dei rapporti con tutti i gruppi organizzati da privati, agenzie,
autolinee, c.r.a.l., o associazioni varie e coordinamento di tutte le attivita
inerenti alla loro presenza nel Parco;

- Responsabile Complessi Turistici:
- ] gestione dei contatti con i gestori dei complessi turistici e i loro delegati e
coordinamento delle attivita dei vari reparti del Parco in funzione delle
varie richieste dei Complessi turistici.

2006 —2007 C/o ASSIST CONSULTING srl
- Incarico di svolgere il servizio di consolidamento e qualificazione delle
banche dati relative agli uffici della Camera di Commercio di Vibo
Valentiacoinvolti nel progetto CRM “Customer Relationship
Management”.

2008 - 2014 Apertura Ditta individuale denominata “Nails Art” di Francesca
Mangone.

- Decorazione unghie — trainer ricostruzione unghie — manicure —
pedicure — etc.



2015 C/o Reneve Monaco AZ. LEADER NEL SETTORE MEDICO ESTETICO
Corsi per tecnica mesoporazione — radiofrequenza - Ipl

2016 Corso FAD per estetista c¢/o Beauty University Vibo Valentia

LINGUE STRANIERE

- Inglese: buono;
- Tedesco: sufficiente.

CONOSCENZE INFORMATICHE

- Ottima conoscenza dei sistemi operativi: MS-DOS, Windows e XP;

- Ottima conoscenza di Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Acrobat 6.0 e Winzip 9.0,
- Discreta conoscenza di Microsoft Access;

- Ottima conoscenza di Internet Explorer, Outlook Express e di posta elettronica.

Presto consenso al trattamento dei dati personali ai sensi della Legge 675/96.

Francesca Man
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